Adatkezelési tajékoztato
Ervényes 2023.05.01 naptdl

1. BEVEZETES

A Spaletta Etterem és Sorhaz lzemeltetSje a Spaletta Gasztro Kft. (6000
Kecskemét, Faragd Béla fasor 4.), mint adatkezel® magdara nézve kotelez6nek
ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy
tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban
és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak. A Spaletta Gasztro
Kft. fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrdl kelld idOben értesiti kozonségét.
Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleménylinkhoz kapcsoldddan, kérjik, irja
meg nekink, és kollégank megvalaszolja kérdését. A Spaletta Gasztro Kft.
elkotelezett Ugyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja ugyfelei informacidos onrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat. A Spaletta Gasztro Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az
adatok biztonsagdat garantalja. A Spaletta Gasztro Kft. az alabbiakban ismerteti
adatkezelési gyakorlatat:

2. A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGCIME ES
IDOTARTAMA

A Spaletta Gasztro Kft. tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason
alapulnak. Bizonyos esetekben azonban a megadott adatok egy korének
kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelez6vé, melyrél kilon
értesitjik kozonséglinket.

Felhiviuk a Spaletta Gasztro Kft. részére adatkozl6k figyelmét, hogy
amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozl6 kotelessége
az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

A Spaletta Gasztro Kft. adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az
adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kilénosen az
aldbbiakkal:

- Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis

27.)

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
tortén® védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésér6l (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

- 2011. évi CXIl. torvény - az informacidos onrendelkezési jogrol és az

informacidszabadsagrol (Info.tv.)



- 2013. évi V. térvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)
- 1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgy.tv.)
- 1998. évi XIX. torvény — a blntet6eljarasroél (Be.)

- 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.)

- 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint

az informdaciés tarsadalommal 0Osszefliggh szolgaltatasok egyes kérdéseirOl
(Eker.tv.)

- 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkodzlésrdl (Eht.)

- 2005. évi CXXXIl. torvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magan-nyomozoi tevékenység szabalyairdl (SzVMLt.);

- 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység egyes korlatairdl
(Grt.)

2.1 ETTERMI ADATKEZELESEK

2.1.1 Vasarléi adatok

Az adatkezelés célja: a Spaletta Etterem és Sdrhazban térténd vasarlds, szamla
kidllitdsa, a vendégek nyilvantartasa, egymastdl vald megkillonboztetése, a
vasarlas és fizetés dokumentalasa, szamviteli kotelezettség teljesitése, vasarloi
kapcsolattartas, a vasarldi szokasok elemzése, célzottabb kiszolgalas.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzOdés teljesitéséhez sziikséges
[GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja], a Szamv. tv.169. § (2) bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositdszam, datum, idépont, néy, cim, a
vasarolt termékek megnevezése, mennyisége, vételdra, fizetési maod.

Az adatkezelés idOtartama: a Szamv.tv. 169. § (2) bekezdésének megfelel6en
nyolc év. Kartyas fizetés esetén a bankkartya és a kartyas fizetési tranzakcio
adatait az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.) kezeli.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a vendég nem
kaphat névre sz416 szamlat.

Adattovabbitas: - Bankkartyas fizetés esetén a fizetd azonositdja, a tranzakcid

Osszege, datuma, idOpontja az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.)
felé.

Az adattovabbitas jogalapja: az adatkezelés a szerz8dés teljesitéséhez sziikséges
[GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja].



Adatfeldolgozdk:

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
E-System Kft. 1065 Budapest, | éttermi szoftver
NagymezO ut 34. fszt.1 | karbantartasa
P.0.G Kft. 6000 Kecskemét, Maria | az étterem
krt. 27. kasszarendszerének
karbantartasa
OTP Bank Nyrt. 1051 Budapest, Nador | az étteremben talalhato
u. 16. POS és kartyaolvaso
terminalok
Uzemeltetése

2.1.2 Rendezvények

Az adatkezelés célja: a Spaletta Etterem és Sorhazban parti rendezése,
minOség-ellenbrzés.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges
[GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja].

A kezelt adatok kore: a megrendelés és a rendezvény id6pontja, a megrendeld
neve, telefonszdma, e-mail cime, az esetleges specialis kérés, ételérzékenység
adatok, a megrendelés soran megadott egyéb adatok (pl. a megrendelt ételek,

a fogyasztds mennyisége a rendezvényen).

Az adatkezelés idOtartama: A rendezvényt kdvetd egy hénap

Adatovabbitas: -

Az adatszolgaltatas elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem
tud rendezvényt megrendelni.

2.1.3 Min0Oségi kifogasok kezelése, visszavét

Az adatkezelés célja: a Spaletta Etterem és Sdrhdz altal kinalt termékekkel, az
altala nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatosan felmertl® min8ségi kifogasok
kezelése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges
[GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja] és az Fgy.tv. 17/A. § (7) bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: a panasz egyedi azonositészama, a fogyasztd
neve, lakcime, a panaszbejelentés helye, ideje, a panaszbejelentés maddja, a
fogyasztd altal bekildott iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok jegyzéke, a
panasz leirdsa, a jegyzOkonyv felvételének helye, ideje és a jegyz6konyvvezetd
neve, alairasa, illetve visszavét esetén a termék adatai.

Az adatkezelés idOtartama: A panaszrdl felvett jegyz6konyvek és az irasbeli
panaszokra adott valaszok masolat példanyai tekintetében az Fgy.tv. 17/A. § (7)



bekezdése alapjan 6t év. A vasarlék konyvébe tett bejegyzések masodpéldanyai
tekintetében két év. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges
kovetkezményei: az érintett nem tudja gyakorolni fogyasztéi jogait.
Adattovabbitas: a fogyasztovédelmi hatdsag felé.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzOdés teljesitéséhez szlikséges
[GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja].

Hirlevél kiildése:

Adatkezelés célja: a Felhasznaloval torténd kapcsolattartas, szolgdltatasok
bemutatasa, promaciok ismertetése.

A hirlevél feldolgozas soran hasznalt adatmez6k: Név, e-mail cim

A hirlevél kiildés jogalapja: Ez érintett hozzdjaruldsa — GDPR6 cikk (1)
bekezdés, a) pont.

Hirlevél adatokhoz hozzaférés: a kijelolt munkatarsak, social media és honlap
kezeld partnerek

A Felhasznaldk a hirlevelek kiildésérol leiratkozhatnak.

2.1.4 Rendkiviili események

Az adatkezelés célja: az étteremben bekovetkezett rendkiviili események
kezelése, azokrol jegyzOkonyv felvétele.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelO, illetve mas személyek jogos érdeke
f(izodik a rendkivili események kezeléséhez [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja],
A kezelt adatok kore: a sérilt neve, cime, telefonszama, sziild/gondvisel®
neve,

elérhetOsége, a baleset datuma, idOpontja, a sériilés és a baleset leirasa, az
éttermi intézkedés leirasa, az esetlegesen elsOsegélyt nyujto neve, tanu neve,
cime, telefonszama, elérhetOsége, valamint a baleset helyszine.

Az adatkezelés idO6tartama: A vendégbaleset jegyzOkonyvek tekintetében 6t év.
Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: lehetetlenné
valhat a rendkivili eseménybdl eredd jogok érvényesitése.

2.1.5 Talalt targyak

Az adatkezelés célja: a Spaletta Etterem és Sorhazban taldlt tdrgyak
nyilvantartasa, a tulajdonos, ill. a talalé értesitése.

Az adatkezelés jogalapja: a Ptk. 5:54. §-a.

A kezelt személyes adatok tipusa: a taldldas datuma, idOpontja, a taldlé
személye, a talalt targy megnevezése, annak ténye, hogy sikerllt-e értesiteni a
tulajdonost, a raktarozas helye, a talalo és dtadas esetén az atvevO alairasa.

Az adatkezelés idOtartama: Az adatok torlésre, megsemmisitésre kerilnek a
taldlt targy tulajdonos altali atvétele vagy a telepilési jegyzOnek atadas esetén
az atadast kovetOen, értékesités esetében a taldlastdl szamitott egy év



elteltével. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az
adatkezel® nem tud eleget tenni jogszabalyi kdtelezettségének.

2.1.6 Ettermi wifi

A Spaletta Etterem és Sorhaz vendégei részére wifi kapcsolaton keresztiil
internetelérést biztositanak az Invitel Tavkozlési Zrt. (2040 Budadrs, Puskds
Tivadar u. 8-10.) szolgdltatasanak igénybevételével. Tajékoztatjuk, hogy
éttermeinkben az ingyenes wifi haldzatanak igénybevétele id6korlathoz kotott,
csak a nyitvatartasi idO alatt vehetd igénybe. A wifi halézatdhoz toérténd
csatlakozassal a vendégek hozzajarulnak ahhoz, hogy a Spaletta Gasztro Kft. a
készilékek hdalozat egyedi azonositéja (MAC cime) alapjan a csatlakozdsok
id6tartamat figyelemmel kisérje. Az étterem wifi forgalmat nem rogzitjiik.

2.2 MARKETING ES PIACKUTATAS ADATBAZIS
2.2.1 Marketing adatbazis
A Spaletta Gasztro Kft. direkt marketing célu tevékenységet nem folytat.

2.2.2 Piackutatasi célu adatbazis

A Spaletta Gasztro Kft. piackutatdsi célu tevékenységet nem folytat.

2.3 VAGYONVEDELEM

2.3.1 Elektronikus megfigyelO rendszer

A Spaletta Etterem és Sorhazban elektronikus megfigyel®- és rogzitd rendszer
mUkodik, melynek részeként kamerdk keriltek elhelyezésre a bejaratra, az
udvarra, a vendégtérre, a pultra és a konyhara. A kamerdk pontos
elhelyezkedése és a megfigyelt terliletek megnevezése jelen tajékoztatd
mellékletében talalhatdk. A személyes adatok kezelBje: a Spaletta Gasztro Kft.
Az adatkezelés célja: az emberi élet, a testi épség, valamint a vagyon védelme
érdekében a jogsértések megel6zése, észlelése, az elkovetd tettenérése,
valamint a jogsértések bizonyitdsa, az étterem teriiletére engedély nélkil
belépdk azonositasa, a belépés tényének rogzitése, az illetéktelen
benntartézkoddk tevékenységének dokumentaldsa, az esetlegesen el6forduld
munkahelyi és egyéb balesetek kériilményeinek vizsgalata.

Az adatkezelés jogalapja: vendégek esetében az érintett hozzajaruldsa a Jokai
u. 15. szam alatti ingatlanra vald belépéssel, munkavallalék esetében a munka
torvénykonyvérdl sz6l6 2012. évi l. torvény (Mt.) 11. §-a, tovabba a GDPR 6. cikk
(1) bekezdésének f) pontja, ugyanis a Spaletta Gasztro Kft-nek jogos érdeke
flzodik a vagyonvédelemhez.

A kezelt személyes adatok tipusa: vendéglatdegység utcafront kapujan belép6,
valamint a bent tartézkodd személyeknek a képfelvételeken [atszddd
arcképmasa és egyéb, a megfigyelOrendszer altal rogzitett személyes adatai.

Az adatkezelés idOtartama: felhasznalds hianyaban 3 (harom) munkanap



Adatfeldolgozé: Dr. CsGsziné Both Krisztina ligyvezet6

A felvételek felhasznalasa

A kamerdk aktudlis képének megtekintésére jogosult: Dr. CsOsziné Both
Krisztina Ugyvezetd

A kamerdk felvételének megtekintésére jogosult: Dr. CsOsziné Both Krisztina
tgyvezet6

A kamerdk felvételét adathordozéra rogziteni jogosult: Dr. CsOsziné Both
Krisztina tUgyvezet6

A Spaletta Gasztro Kft. altal Uzemeltetett kamerdas megfigyel6- és
rogzitOrendszer tarolt felvételeibe kizardlag az emberi élet, test épség és vagyon
sérelmére elkovetet jogsértések bizonyitdsa és az elkovetd azonositdsa
érdekében tekinthetnek be az arra jogosultsaggal rendelkezd személyek. Azon
érintett, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel rogzitése érint, joganak
vagy jogos érdekének igazolasaval kérhet, hogy a felvételt az adatkezel6 ne
semmisitse meg, illetve ne tordlje a birdsag vagy a hatdsag megkereséséig, de
legfeljebb 30 napig. A felvételen szerepld személy tajékoztatast kérhet az
elektronikus megfigyelGrendszerrel réla késziilt felvételrdl, kérhet masolat
készitését, illetve ha a felvételen mas személy is szerepel, betekintést nyerhet a
felvételbe. Az érintett kérhet a rdla készilt felvétel torlését, a felvétellel
kapcsolatos adatok moddositasat illetve tiltakozhat az adatkezelés ellen.
Adatkezel0 a rogzitett felvételekbe torténd betekintéseket, az azt végzd személy
nevét, az adatok megismerésének okat és idejét jegyzOkonyvben rogziti.
Adatovabbitas: szabalysértési vagy blintetbeljaras esetén az azokat lefolytato
hatdsagok, birdsagok felé.

Az atadott adatok kore: a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciot
tartalmazo felvételek.

Az adattovabbitasok jogalapja: a Be. 71. § (1) bekezdése, 151. § (2)
bekezdésének a) pontja és a 171. § (2) bekezdése, valamint az Sztv.75. § (1)
bekezdésének a) pontja és 78. § (3) bekezdése

2.4. A SPALETTAETTEREM.HU ADATKEZELESEI

2.4.1. Napldézas

A www.spalettaetterem.hu weblap meglatogatasakor a webszerver felhasznaloi
adatokat nem rogzit.

Kuls6 szolgaltatok naplézassal kapcsolatos adatkezelése:

A portal html kodja a Spaletta Gasztro Kft-tOl fliggetlen, kilsd szerverrdl érkez6
és kulsd szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmaz. A kiils® szolgaltaté szervere
kdzvetlenil a felhasznald szamitdgépével all kapcsolatban. Felhivjuk [atogatdink
figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatdi az & szerveriikre torténd kozvetlen



kapcsoldodas, a felhaszndldé bongészOjével vald kozvetlen kommunikacié miatt
felhasznaldi adatokat (pl. IP cim, bongészd, operacids rendszer adatai,
egérmutatdé mozgasa, meglatogatott oldal cime és a latogatas id6pontja)
képesek gyljteni. A felhaszndlé szamara esetlegesen személyre szabott
tartalmakat a kiils6 szolgaltato szervere szolgalja kit Az adatok kilsO szolgaltatdk
szervere altali kezelésérOl az aldbb felsorolt adatkezel6k tudnak részletes
felvilagositast nydjtani.

A www.spalaettaetterem.hu a weboldal latogatottsagi és egyéb webanalitikai
adatainak fliggetlen mérését és auditalasat kuls® szolgaltatoként a Google
Analytics szervere segiti. A honlapon kils® szolgdltatoként térkép-
informacidkat jelenit meg a www.maps.google.com cimen elérhetd szolgéltato.
A mérési adatok kezelésérdl az adatkezeld a
htp://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen ad részletes felvilagositast. A
honlapon elhelyezésre kerilt a facebook.com cimen elérhetd szolgaltatd kddja.

2.4.2 A spalettaetterem.hu honlap sajat cookie kezelése

A szolgaltatd a testre szabott kiszolgalds érdekében a felhasznalé szamitégépén
kis adatcsomagot, un. sitit (cookie) helyez el.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, egymastdol vald
megkllonboztetése, a felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositasa.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelGnek jogos érdeke fiz8dik a felhasznaldok
azonositasahoz, és testre szabott kiszolgdlasahoz [GDPR 6. cikk (1) bek. f)
pontjal.

A kezelt adatok koére: azonositdészam, datum, id6pont

Az adatkezelés id6tartama: 30 (harminc) nap

Adatfeldolgozdk:

Konyvelo:

Piemont Consulting Bt

6000 Kecskemét, Farago Béla fasor 4.
20664167-2-03

Social media

Kovacs Jozsef EV

6000 Kecskemét, Arok utca 17
68766645-1-23

Honlap kezelés
Kovacs Attila EV


http://www.spalaettaetterem.hu

6000 Kecskemét, Cserép utca 30
56159097-1-23

Szamlazé program:

KBOSS Kft

1031 Budapest, Zahony utca 7

13421739-2-41

A pontos érvényességi idOvel rendelkez6 (allandd) sitik torlésukig, de
legkésGbb érvényességi idejuk lejarataig tarolddnak a szamitogépen. A sitit a
felhasznald képes torolni sajat szamitdgépérdl, illetve letilthatja bongészbjében
a sutik alkalmazasat. A sitik kezelésére dltaldban a bongészOk
Eszk6zok/Beadllitdésok menljében az Adatvédelem /ElGzmények /Egyéni
bedllitdsok menl alatt, cookie, siiti vagy nyomkdvetés megnevezéssel van
lehet&ség. A suti a webszerver altal kuldott, valtozd tartalmd, alfanumerikus
informacié csomag, mely a felhasznalé szamitogépén rogzil és elbre
meghatarozott érvényességi ideig tarolasra kerll. A cookie-k alkalmazasa
lehet&séget biztosit a latogatd egyes adatainak lekérdezésére, valamint
internethasznalatdnak nyomon kovetésére. A cookie-k segitségével tehat
pontosan meghatarozhaté az érintett felhasznalé érdeklddési kore, internet
hasznalat szokasai, honlaplatogatasi torténetet Mivel a siitik egyfajta cimkeként
mlkodnek, melyekkel a weboldal felismerhet az oldalra visszatérd latogatot,
alkalmazasukkal az adott oldalon érvényes felhasznalénéy, jelszé is tarolhatot.
Amennyiben a honlap latogatds soran a felhasznalé bongész6je visszakildi a
merevlemezre korabban elmentett cookie-t, az azt kuld6 szolgaltatod
Osszekapcsolhatja az aktualis latogatast a korabbiakkal, azonban mivel a
cookie-k a domain-hez kotbdnek, erre kizardlag sajat tartalma tekintetében
képes. A siitik Ghmagukban a felhaszndld azonositasara nem képesek, kizarolag
a latogatd szamitégépének felismerésére alkalmasak.

2.4.3 A kutatassal 6sszefiiggd cookie-k kezelése a spalettaetterem.hu
honlapon
A Spaletta Gasztro Kft. kutatassal 6sszefliggd cookie-kat nem hasznal.

2.4.4 KiilsO szolgaltatok cookie kezelése a spalettaetterem.hu honlapon

Egyes szolgaltatd partnerek a felhasznalék azonositasa, nyomon kovetése
céljabdl a felhasznalé szamitégépén kis adatcsomagot, un. sitit (cookie)
helyeznek el, és a késBbbi internethaszndlat soran olvasnak vissza. Ha a
bongész6 visszakiild egy korabban elmentett sitit, a siitit kezel® szolgaltaténak
lehetBsége van Osszekapcsolni a felhasznalod aktuadlis latogatdsat a korabbiakkal,



azon weboldalak tekintetében, amelyeknél a kiils® szolgdltaté cookie-jat
haszndljak. A spalettaetterem.hu honlap felkeresésekor webanalitikai
rendszere Uzemeltetése érdekében a Google Analytcs kezel cookie-t. A
www.google.com/analytics altali adatkezelésrol a
htp://www.google.com/intl/hu/policies cimen kérhetd bOvebb tijékoztatas. A
“Hogyan haszndlja fel a Google az adatokat, amikor On egy partneriink oldalat
vagy alkalmazdasat hasznalja” cimU dokumentum az aldbbi hivatkozason érhet6
el: htp://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/partners/

A sutit a felhasznald képes torolni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja
bongészOjében a sitik alkalmazasat. A sitik kezelésére altalaban a bongész6k
Eszkozok/Bedllitasok meniljében az Adatvédelem /EI6zmények/ Egyéni
bedllitdsok menl alatt, cookie, siiti vagy nyomkodvetés megnevezéssel van
lehet6ség.

A honlapon az alabbi kiils6 szolgaltatdk a felsorolt siitiket helyezték el:

Szolgaltato Siiti neve

_utmt
_utma
www.google.com/analytics | _utmb
_utmc
_utmz

_8a
_dc_gtm UA

A siti a webszerver altal kiildott, valtozé tartalmu, alfanumerikus informacio
csomag, mely a felhasznald szamitogépén rogzil és elbre meghatarozott
érvényességi ideig tarolasra kerul. A cookie-k alkalmazasa lehet8séget biztosit a
|latogatd egyes adatainak lekérdezésére, valamint internethasznalatanak
nyomon kovetésére. A cookie-k segitségével tehat pontosan meghatarozhaté az
érintett  felhasznalé érdekl6dési kore, internet hasznalat szokasai,
honlaplatogatasi torténete. Mivel a sitik egyfajta cimkeként midkodnek,
melyekkel a weboldal felismerhet az oldalra visszatér® |atogatdt,
alkalmazasukkal az adott oldalon érvényes felhasznalonéy, jelszé is tarolhato.
Amennyiben a honlaplatogatas soran a felhasznalé bongészOje visszakildi a
merevlemezre kordbban elmentet cookie-t, az azt kildd szolgaltato
osszekapcsolhatja az aktudlis latogatast a korabbiakkal, azonban mivel a
cookie-k a domain-hez koét6dnek, erre kizardlag sajat tartalma tekintetében
képes. A slitik 6nmagukban a felhasznalé azonositasara nem képesek, kizarélag
a latogatd szamitdgépének felismerésére alkalmasak.

2.5 KAPCSOLATFELVETEL



2.5.1 A Spaletta Gasztro Kft. ligyfél levelezése

Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, a jelen tdjékoztatdoban megadott,
illetve a honlapon elhelyezett elérhetOségeken és a spalettaetterem.hu
weboldal , Kapcsolat” menlipontjaban talalhatd cimeken Iéphet kapcsolatba az
adatkezelBGvel. A Spaletta Gasztro Kft. minden hozza beérkezett e-mailt a kiildd
nevével, e-mail cimével, a datum, idOpont adatokkal és mas, az lizenetben
megadott egyéb személyes adatokkal egyltt az adatkozléstOl szamitott
legfeljebb egy év elteltével torol.

2.5.2 Jelentkezés allashirdetésekre

A Spaletta Gasztro Kft-nél, mint munkaaddnal lehet8ség van allasra jelentkezni.
A Spaletta Gasztro Kft., mint adatkezeld a beérkezett palyazatokat a kivalasztasi
folyamat soran, és azt kovetben 3 hénapig munkaerd- kivalasztasi célbdl kezeli a
megadott személyes adatokat.

Az adatkezelés feltételeirdl az alabbiakban tajékoztatjuk:

Az adatkezelés célja: a Spaletta Gasztro Kft-nél betoltendd allasra torténd
jelentkezés, a kivalasztasi eljarasban valo részvétel.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa

A kezelt személyes adatok tipusa: név, allandd lakcim, tartdzkodasi hely,
telefonszam, e-mail cim, szlletési hely, id6, valamint a feltoltott vagy elkuldott
fényképek, kisérblevelek, oOnéletrajzok, pdlydzatok, valamint az azokban
megadott egyéb személyes adatok.

Az adatok torlésének hatarideje: a palyazat benyujtasatol szamitott harom
hénap.

Az adatszolgdltatds elmaradasdanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem
tud jelentkezni a kozzétett alldsajanlatokra.

Adatfeldolgozé: Piemont Consulting Bt. 6000 Kecskemét, Faragé Béla fasor 4.
(Addszam: 20664167203; cégjegyzékszam: 03 06 109730; képv. Dr. CsOsziné
Both Krisztina)

2.6 EGYEB ADATKEZELESEK

E tdjékoztatdéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételkor adunk
tajékoztatast. Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyészség, a
nyomozohatdsag, a szabalysértési hatdosag, a kozigazgatasi hatdosag, a Nemzet
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, illetbleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas addsa, adatok kozlése, atadasa,
illetOleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t. A
Spaletta Gasztro Kft. a hatosagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt
és az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan



mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenil sziikséges.

3. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES

A Spaletta Gasztro Kft. és adatfeldolgozéi a technoldgia dlldsa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdokore, korilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé
valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel technikai
és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szint(l adatbiztonsagot garantaljak. A Spaletta Gasztro
Kft. a személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy
valasztja meg és lizemeltet, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
- valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

- a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Spaletta Gasztro Kft. az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kilén6sen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné
valds ellen. A Spaletta Gasztro Kft. a kilonboz6 nyilvantartasaiban
elektronikusan kezelt adatadllomanyok védelme érdekében megfeleld technikai
megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt torvény lehetbvé
teszi — kozvetlenlil ne legyenek 0Osszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetOk. A Spaletta Gasztro Kft. a technika mindenkori fejlettségére
tekintettel olyan mUszaki, szervezési és szervezett intézkedésekkel gondoskodik
az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkezd kockazatoknak megfelel védelmi szintet nyujt.

A Spaletta Gasztro Kft. az adatkezelés soran meg6rzi

- a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;

- a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas mddszerének a
pontossagat és teljességeét;

- a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult haszndlonak

szilksége van rda, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és
rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkozok.



A Spaletta Gasztro Kft. és az adatkezelésben érintett partnereinek informatikai
rendszere és hdldozata egyarant védett a szamitogéppel tdmogatott csalds,
kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a
szamitdgépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok ellen. Az
Uzemeltetd a biztonsagrdol szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi
eljarasokkal gondoskodik. Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten
tovabbitott elektronikus lizenetek, protokolltdl (e-mail,web,ftp,stb.) fliggetlenl
sérilékenyek az olyan halézat fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerzGdés vitatdsara, vagy az informacio
elfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendd az
adatkezel6 megtesz minden t6le elvarhatdé Ovintézkedést. A rendszereket
megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és
bizonyitékkal szolgdlhasson minden biztonsagi esemény esetében. A
rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetbvé teszi az alkalmazott ovintézkedések
hatékonysaganak ellenBrzését is.

A Spaletta Gasztro Kft. mint adatkezel® nyilvantartja az esetleges adatvédelmi
incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolddd tényeket,
annak hatdsait és az orvosldsara tett intézkedéseket. Az esetleges adatvédelmi
incidenst a Spaletta Gasztro Kft. késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkés6bb
72 o6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a
Nemzet Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdszinlsithetben nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

4. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Név: Spaletta Gasztro Kft.

Székhely: 6000 Kecskemét, Faragé Béla fasor 4.

Cégjegyzékszam: 03-09-13991

A bejegyz6birésag megnevezése: Kecskeméti Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 27056970-2-03

Telefonszam: 06-76-504-537

E-mail: both@piemont.co.hu

5. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésér6l, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelezd adatkezelések kivételével
- torlését, visszavondsat, az adatkezelés korlatozasat, valamint élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett médon, illetve
az adatkezel tgyfélszolgalata utjan.

5.1 Tajékoztatashoz valo jog:



Az érintett kérelmére a Spaletta Gasztro Kft. megfelel§ intézkedéseket hoz
annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciét és a
15-22. és 34. cikk szerint minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd
és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthetGen megfogalmazva
nyujtsa.

5.2 Az érintett hozzaféréséhez vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t8l visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkezd informacidokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett
személyes adatok kategodriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategodriai, akikkel,
illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve
kiilonésen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket; a személyes adatok tdroldsanak tervezett id&tartama; a
helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a
fellgyelet hatésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga; az adatforrasokra
vonatkozo informacié; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthet6
informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentOséggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik
orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitdasa esetén az
érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdé
megfeleld garanciakrdl. A Spaletta Gasztro Kft. az adatkezelés targyat képezd
személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett
altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel® az adminisztrativ kdltségeken
alapuld, észszerl mértékU dijat szamithat fel. Az érintett kérelmére az
informacidokat a Spaletta Gasztro Kft. elektronikus formaban szolgaltatja. A
tajékozodashoz vald jog irasban a Bevezetésben, illetve a 4. pontban megjelolt
elérhetOségeken keresztlil gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére -
személyazonossaganak hitelt érdeml6 igazolasa és beazonositasat kovetben —
szoban is adhato tajékoztatast.

5.3 Helyesbités joga:
A Spaletta Gasztro Kft. a személyes adatot helyesbit, ha az a valésagnak nem

felel meg és a valdsagnak megfelel® személyes adat a rendelkezésére all.

5.4 Torléshez vald jog:



Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra,
hogy kérésére a Spaletta Gasztro Kft. indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat

gyUjtotték vagy mas modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezO hozzajarulasat, és az

adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget élvezd jogszerl

ok az adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
- a személyes adatok gyUjtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd

szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor. Az adatok torlése nem
kezdeményezhet, ha az adatkezelés szlikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes
adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerint kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbOl vagy az adatkezel6re
ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzet feladat
végrehajtasa céljabdl; a népegészségigy teriletét érintd, vagy archivalasi,
tudomdnyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek
alapjan; vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.

5.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
Az érintett kérésére a Spaletta Gasztro Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az
aldbbi feltételek valamelyike teljesil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas

arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok
pontossaganak ellenBrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett

kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;



- az adatkezelbnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés

céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elBterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az

id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6
jogos indokai elsObbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. Ha
az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elBterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos
kozérdekébll lehet kezelni. A Spaletta Gasztro Kft. az érintettet az adatkezelés
korlatozdsanak felolddsardél elGzetesen tajékoztatja.

5.6 Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, 4&ltala az adatkezel§
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik
adatkezelOnek tovabbitsa.

5.7 Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott
kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzet feladat végrehajtasahoz
sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel®6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel® a
személyes adatokat nem kezelhet tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd erejl
jogos okok indokoljak, amelyek els6Gbbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elBterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Ha a
személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozd személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben
az a kozvetlen (zletszerzéshez kapcsoldodik. A személyes adatok kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatokat e
célbdl a Spaletta Gasztro Kft. nem kezeli.

5.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekbe, beleértve a profilalkotast:



Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotdst is — alapulé dontés hatalya, amely ra
nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonldképpen jelent&s mértékben érintené.
Nem alkalmazhaté a fent jogosultsdg, ha az adatkezelés az érintett és az
adatkezel® kozott szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szlikséges;
meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi
lehetbvé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgalé megfelel intézkedéseket is megallapit; vagy az
érintett kifejezet hozzajarulasan alapul.

5.9 Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
hozzajarulds visszavondsa nem érint a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

5.10 Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétbl szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az érintettet a GDPR
15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6
tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasardl az
adatkezel® a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hodnapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton
kertil megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri. Ha az adatkezel® nem
tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrdl, hogy az érintett
panaszt nyujthat be valamely fellgyelet hatdésagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslat jogaval.

A Spaletta Gasztro Kft. a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen
biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmlen megalapozatlan vagy -
kilénosen ismétlddd jellege miatt — tulzo, az adatkezel®, figyelemmel a kért
informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jaré adminisztrativ koltségekre észszerl dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja
a kérelem alapjan tortén® intézkedést. Az adatkezel® minden olyan cimzettet
tajékoztat az dltala végzet valamennyi helyesbitésrdl, torlésr6l vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er&feszitést
igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel® tdjékoztatja e cimzettekrél. Az



adatkezel® az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatat az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
adatkezel® az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértékd dijat
szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciok elektronikus formatumban kerililnek rendelkezésre bocsatdsra,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

5.11 Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett
karért az adatkezel6tOl vagy az adatfeldolgozdétdl kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik felelsséggel az adatkezelés altal
okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabdlyban meghatarozott,
kifejezeten az adatfeldolgozékat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
adatkezel® jogszer( utasitasait figyelmen kivul hagyta vagy azokkal ellentétesen
jart el. Ha tobb adatkezel$ vagy tobb adatfeldolgozd vagy mind az adatkezel®
mind az adatfeldolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelGsséggel
tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy
adatfeldolgozd egyetemleges felelGsséggel tartozik a teljes karért. Az
adatkezel§, illetve az adatfeldolgozd mentesil a felel&sség aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart elGidézb eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli felelGsség.

5.12 Panasz az adatkezel&nél
Amennyiben a Spaletta Gasztro Kft. adatkezelésével kapcsolatban kérdése,
problémaja van, kérjuk, forduljon bizalommal az adatkezelOhoz.

5.13 Birésaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen (az érintett
valasztasa szerint az alperes székhelye vagy az érintett lakdhelye szerint
illetékes) birdsaghoz fordulhat. A birdsag az lgyben soron kivil jar el. A
személyes adatok védelmével 0Osszefliggésével kapcsolatosan inditott per
illetékmentes.

5.14 Adatvédelmi hatdsagi eljaras:

Panasszal a Nemzet Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzet Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag Székhely: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.



